
 
Mayo - Julio 2001 

  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
 
 

 
 

Carr. Lago de 
Guadalupe Km. 3.5,  

Atizapán de Zaragoza 
Estado de México.  

 
Tels. (52) 58 64 56 13 
Fax. (52) 58 64 56 13  

El Ombudsman. Su impacto en los 
países latinoamericanos 



 
   

Por Dra. Mireille Roccatti 
Número 22  

Sumario:  
I.- Génesis.  
II.- Trayectoria.  
III.- Impacto del Ombudsman en Latinoamericana. 
IV.- El Ombudsman y la transformación del Estado.  
V.- Dimensión del Ombusman como centinela del principio de 
Legalidad. 

I.- Génesis 

La generosa Institución nace en Europa, y su más remoto 
antecedente se localiza en la figura del "Justittie Kansler" 
creado por el Rey Sueco en el Siglo XVI. 

En un principio, este órgano actúa como Delegación de la 
Corona cuyas funciones, entre otras, era la de supervisar la 
correcta aplicación de las leyes por parte de los servidores 
públicos. 

Más tarde, la Institución se consagra en la Ley Constitucional 
Sueca de 1809, su ejercicio queda a cargo de un funcionario 
designado por el Parlamento y su función consiste en vigilar la 
actividad de los tribunales. Actualmente, la Constitución vigente 
de Suecia de 1947 aún conserva esta figura, la cual se 
encuentra regulada por el nuevo documento constitucional 
"Instrumento de Gobierno ", mismo que está en vigor desde 
1975 y que, de conformidad con el modelo original queda 
asignado a un funcionario dependiente del Parlamento pero con 
autonomía funcional, con la atribución esencial de recibir las 
reclamaciones de los gobernados contra las autoridades 
administrativas cuando afecten sus derechos e intereses 
legítimos. 

La función de esta figura tiene como propósito obtener un 
pronto arreglo, o bien, en caso de no lograrlo iniciar una 
investigación para formular recomendaciones a las propias 
autoridades administrativas, mismas que se publican en los 
informes periódicos, generalmente de carácter anual, que 
rinden al propio órgano legislativo. 

II.- Trayectoria 

De acuerdo con lo anterior, la palabra Ombudsman significa 
representante, mediador, comisionado, protector, defensor o 
mandatario del pueblo, que es designado por el Parlamento 
para supervisar la actuación de los gobernantes y corregir los 
actos de mala administración pública. 

Pronto, el Ombudsman traspasa sus fronteras originales, pues 
empieza a demostrar su eficacia como órgano controlador de 
los actos del poder público, y es a partir del siglo XIX cuando su 
finalidad aparece condicionada a las exigencias de una nueva 
forma de organización social. Fritz Morstein ilustra esta idea con 
claridad cuando afirma que "enfrentados, a los enormes 
requerimientos de administración pública, típicos de una 
sociedad industrial, un número considerable de países ha 
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